将“社会标定”理论用于学困生转化的个案追踪研究
                     贵州省望谟县乐元小学   黄正禄  
    一、基本情况    
     1、个案姓名：谢产超，男，1989年6月出生，四年级学生。  
     2、追踪研究时间：2008.9——2009.7  
二、问题行为表述     
1、被试学生的原班主任对被试学生所做的实值评价：（1）品德表现差，经常说谎，屡教不改，很难进行教育；（2）学习成绩差，语文、数学总是双科不及格，最糟糕的是连作业也怕做，经常拖拉，成绩很难提高；(3)对体育活动倒是很感兴趣，体育素质尚可；（4）劳动表现一般，仅能完成份内的任务。  
     2、对被试学生的同学访谈摘要：（1）自私自利又会骗人，还经常惹是生非，同学都不理他，属于班级中的“遭嫌儿”；（2）几乎天天都受老师的批评，同学们都看不起他；（3）最怕老师去家里告状，老师去一次，他就被父母“教训”一顿。  
     3、被试学生父母情况：（1）自身文化素质低，无法给他以帮助；（2）恨铁不成钢，遇有不如意的事就一打了之，可他就是“打不怕”的料；（3）也迫切的希望被试学生能变好，可就是“想不出办法”。  
      4、与被试学生个别谈话发现的情况：被试学生非常自卑，他认为老师只会骂他，父母只会打他，却偏偏爱他的弟弟，同学们不理他，大家都看不起他。同时，他对新的老师有所期待。  
    三、研究设想  
    从以上的问题行为表述中，研究者认为原教师对被试学生刻板的人格评价，影响了被试学生的人格发展，同时也影响了师生之间、同学之间、家庭内部之间各种关系的和谐，导致了被试学生的负面发展，成为学困生。如果改变了原有的人格评价，被试学生的人格发展就将得到改变。  
    四、理论支撑与研究目的的简述  
    对人格的价值评价会影响一个人的人格发展，是为社会心理学的研究表明了的，这就是所谓“社会标定”的理论。在社会生活中，个体往往被社会标定为各种人，这种标定不一定与个体的真实情况相符，但却影响个体自我行动。将“社会标定”理论用于学困生转化的个案研究就是旨在通过以理论来指导个案的研究，同时以个案研究来验证理论的正确度。  
    五、个案社会标定  
     1、表格的对照（见下表）  
	　　
	品德　　
表现　　
	人际　　
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    2、期望值表述  
    被试学生将首先在体育方面取得成功，随之劳动表现将变得积极，并带动人际关系、品德表现的显著改善，同时学习习惯也将改变，学习成绩将得到提高。  
    六、实施追踪研  
     1、追踪措施  
    （1）研究者与被试学生轻松谈话20分钟，将期望值反馈给被试学生，并且建议被试学生能够参加学校运动队的训练。  
    （2）及时对被试学生的点滴进步，特别是体育上的表现给予肯定和奖赏，并不断重复对被试学生的期望值。  
    （3）争取学生的配合，在被试学生周围营造一种友善、宽容的氛围。  
    （4）进行针对性家访，告知学校的目的、做法，取得家长的协作，并希望家长能采用责打以外的教育方法，以激励为主。  
    2、资料收集整理（见附录）  
    七、个案分析  
    1、从追踪研究的资料分析，被试学生的体育表现、劳动表现、学习习惯和学习成绩达到了研究者所期望的值，品德表现和人际关系也基本达到了所期望的水平。  
    2、从实值向期望值的转化趋向验证了“社会标定”理论的正确性，同时也证明了将“社会标定”理论用于学困生的转化，是一种行之有效的方法。  
    3、从被试学生的转化情况来看，被试学生的转化首先是从体育方面开始的，体育是研究者作“社会标定”期望点，也是被试学生进步和转化的突破口，正是抓住了“期望点”，通过及时肯定和鼓励，才带动了其他方面的全面转化，帮助被试学生树立起了学习、生活的自尊和自信，重塑了一个新的自我。  
    4、被试学生的转化进一步说明了和谐、充满激励的环境的重要，任何消极、否定的态度、紧张的人际关系都不利于学生的发展，更不利于差生的转化。  
    5、研究者一如既往的宽容，宽而有度地正视学困生的反复，如正视被试学生在研究期内表现出的说谎、打架行为，才使被试学生健康稳步的转化。  
    八、个案研究建议  
    1、对被试学生仍需要进行追踪研究，从研究被试学生在完全达到了人格期望值之后的心理行为的发展变化来考察“社会标定”的度。  
    2、在继续研究中，应以被试学生的品德行为的改善为主要内容，以探究学困生品德转化过程中的特殊规律，而不宜对学习有过高的要求，若没有智商的障碍，水到就会渠成。  
    3、给孩子一个支点，他们就能将地球撬起。  
    附录：  
  一、、追踪观察资料  
     1、体育方面：  
    （1）、对能够参加学校运动队表现得极为兴奋。  
    （2）、积极地参加运动队的训练，不久即成为校运动队的长跑主力。  
（3）、2008年12月28日校冬季长跑赛中，获1000米跑第一名，拿了生平第一张奖状。 
（4）、2009年4月27日，校春季运动会上，获800米跑第一名，1000米跑第二名。  
    2、劳动表现：  
   （1）、每次都能认真完成自己份内的劳动任务。  
   （2）、2009年9月28日下午大扫除，忘了带劳动工具，他返回家拿（这是以前从没有过的）。  
    （3）、2008年12月27日下午清洁课，自告奋勇爬到窗台上认真擦玻璃。  
     (4)、2009年5月份，主动和几个同学担负起了清扫学校草坪的任务。  
     (5)、学年结束，被评为“劳动积极分子”。  
     3、、品德表现与人际关系：  
    （1）、2008年9月21日，因口角与同学打架，事后认错。  
    （2）、10月8日，国庆节假期期间作业没做，而说谎骗老师。  
    （3）、12月7日，同桌因身体不适而呕吐，能主动去清理呕吐物。  
    （4）、2009年3月13日的“介绍我自己”主题班队会中，介绍了自己爱看动画片、爱钓鱼、爱玩游戏机、爱体育锻炼的情况，充满了信心。  
    （5）、经常爱伏在窗台上看老师做事情，特别爱和老师说话，遇有老师让他办点事就显得异常兴奋。  
    （6）、说谎、打骂次数逐渐减少，和同学的交往次数也日渐竲多。  
     4、学习习惯与学习成绩：  
    （1）、4月28日（被试学生参加校运会的第二天），他开学以来第二次认真完成了家庭作业。  
    （2）、9月21日，语文课堂作业本上的成绩从“不及格”、“及格”而跃升为“良”，  
    （3）、研究期内，被试学生很少会不做作业，偶尔没有完成作业，也会编个理由骗老师，让人相信他完成了作业。  
（4）、研究期内，被试学生逐渐适应了预习、复习的要求，但自觉性、自主性还不够。  
（5）、2009年1月，被试学生语、数双科都达到了“及格”成绩；2009年7月，被试学生数学达到了“合格”成绩，语文达到了“良好”成绩。  
二、、调查所得资料  
    1、被试学生的同学反映的情况：研究期内，与同学的关系得到了明显改善；在体育比赛中经常得奖，为班级赢得了荣誉，同学们都对他有好感；虽然偶尔还会说谎、打骂，但同学们已经不再讨厌他。他还有一个五人组的高频率交往圈子，其他方面也比以前好多了。  
   2、被试学生父母谈话情况反馈：被试学生像是变了一个人，放学回到家知道做作业、看书了，有一段时间放学后还沿着村间小路练跑步，还拿回了奖状；现在上门告状的人明显少了，在家也不跟大人闹别扭了。  
   3、于被试学生交谈情况：被试学生认为现在的学习、生活环境都很好，他还需更加努力争取进步，提高成绩。话语中充满自信，也从满了对老师的感激。
